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\ERCADD ENQUANTO NAO
AAREM RESULTADOS.
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Google

5.8 milhoes

de ingressantes em 2025
Presencial +EAD

+4.5M .
+ Graduacdo EAD  mmm

(Online + Semi)

+12% a.a.

Ingressantes
Graduacao 2025

\ Fonte: Google/Educa Insights, Andlise do Mercado
) Educacional, BR, Jun-Jul 2024, n=1800.



Google

Outros desafios para iniciar a graduacao

Chaid =N eI -l interessadas em estudar

41% conciliar trabalho e estudos

37% tempo disponivel para estudar

3 50/ medo de nao conseguir
O acompanhar o ritmo dos estudos

27% conciliar familia e estudos .

Fonte: Google/Educa Insights, Andlise do Mercado Educacional, BR, Jun-Jul 2024, n=1800.
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EAD e g 39%
: : 37%
Semipresencial ..mas o
seguem sendo a i .
S erARREE B 24% Presencial
ingressar na relacao a 2024
faculdade em
2025... R 0%
f@&@oo | R/ %),/6%
2 S8

Fonte: Google/Educa Insights, Andlise do Mercado
Educacional, BR, Jun-Jul 2024, n=1800.



01. Ensino Presencial




Google

Instituicoes consideradas
em graduacao

(3a 4 Puplerk

Fonte: Google/Educa Insights, "Cendrio educago: o que o mercado esta buscando? Andlise para 24.1", BR, Ago 2023, n=1000
entrevistados online. Google/Educa Insights, Andlise do Mercado Educacional, BR, Jun-Jul 2024, n=1800. Imagem ilustrativa.



IMPORTANCIA
DO BRANDING

200 milhdesmés O 56% © 44%

Geneérico Marca
+103% YoY

44% Marcas

A 99%
M Sem modalidade
declarada
Dot
rivadas
1%
45% EAD
Publicas U




56,1%
24,5%

® Credibilidade da IES
Mensalidades Acessiveis
@® Curriculo Flexivel
Transporte Facil
Perto de Casa ou Trabalho
Empregabilidade

B Localizagdo

B Qualidade

B Curso que desejo

Grand Total Semipresencial Presencial

Fonte: Google Consumer Survey. Brasil, Homens e Mulheres 18+, Filtro: Intengao de ingressar em
faculdades privadas, N= 1000 por semana, ultimo dado: 2024-02-02



Google

Atributos que os prospects

[-¥ graduacao RuEIRIEE

em consideracao na hora
N/ de escolher uma instituicao

(presencial + semipresencial + EAD)

Fonte: Google/Educa Insights,
Andlise do Mercado Educacional,
BR, Jun-Jul 2024, n=1800.
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© EXPECTATIVA C/ ENS. SUP




o MOTIVO DEESCOLHA SENCIAL

2,8%  10,7%
13,2%

55,8%

@® Maior empregabilidade

@ Tirar ddvidas com professores
® Maior qualidade

©® Muito mais aulas praticas

® Outros
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© PRESSAO SOBRE O CAIXA




© PRESSAO SOBRE O CAIXA




Google

(Desaﬁos)

questoes
g i financeiras

para iniciar a graduagao ou custo
entre pessoas interessadas dos cursos

em estudar

Fonte: Google/Educa Insights, Andlize do Mercado
Educacional, BR, Jun-Jul 2024, n=1800.




Compre um curso,
ganhe outro

Desconto na
matricula

Proposta parcelamento
de curso

Ganhe um curso
preparatoério

61%




SAZONALIDADE EM CHEQUE?

Distribui¢ao do Volume de Buscas por Trimestre

Q1 Q2 Q3 Q4
2020 35% 24% 21% 20%
2021 30% 24%

5,8%

]

2022 29% 24%
2023 29% 24%

57,9%

® Qualquer época
2024.1
® Desisti

Total Semipresencial  Presencial 2024.2

2025




SAZONALIDADE EM CHEQUE?

Atencao para dois aspectos:

Evolucao buscas Graduacao a) Antecipac3o de sazonalidade;
b) Campanhas sempre ativas
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GOOg|€ Concentracao das buscas mensais em 2023 no periodo
Interesse Antecipado

Graduagao 78

Concentragao das buscas mensais por modalidade em 2023

Novembro € o més
chave para captar
buscas por
graduacao no geral.
Mas a antecipacéo e

essencial para a CPC em 2023 no periodo
modalidade de EAD.

EAD
Presencial
Semipresencial

Graduagao 95

CPC em 2023 no periodo

EAD 9a 91 [0 0 94
ks s o N os 03100, o001 o1 94  [HONEEE 95
Sendo 100 a maior observagio na série analisada. Se ml pl'esencial 100 _
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o SOBRE MENSALID ADE A CESSIVEL PRESENCIAL

22,2%

13,2% justas e

faz sentido
e egressos do

ensalidades presenciais
$ 750,00, quase a metade
dos considera valores acima
dia justos para o ensino de

18,8%

@® Até RS 300,00
® Até RS500,00
® Até RS 800,00
©® Até R$1000,00
® Até R$1500,00
@ Acima de R$1500,00



EVOLUCAO DE
PAGINA DE
INCRICAO

Além do tagueamento, fizemos ajustes no
layout da pdagina de captacado, facilitando o
acesso as informacoes e melhorando a
experiéncia do usudrio.

HA UM
PASSAPORTE PARA O MUNDO

COMO INGRESSAR?

BOLSAS E FINANCIAMENTOS
CESCONIOS FANCININTOS § BORSAS PATA IMPLARONAR G 51U APRINDRADD.
SAD MUATAS TORMAL OF VIASKIZAR O SEU ACESS0. ESCOUA O S2UT

FUMEC: ENSINO QUE
IMPULSIONA CARREIRAS NO
PRESENCIAL OU NO DIGITAL.

UIVA INTEMBAVERTE GO MOMENTO

PRESENCIAL

DA SUA EXPERINGIA ACADEMCA

FUMEC VIRTUAL
TOTAL PRATICOADE, CUALDADE £ 0
MO O PS50 MO DPLOMA

ESCOLHA A CARRER A QUE TE IMPULSIONA!
PARTICIPE DO NOSSO TESTE DE ORIENTAGAO DE
CARRIIRAS £ ENCONTRE A PROFISSAOC QUE ST ALINMA AO
SEU POTENCIAL TESTE GRATUITO, FAGA AGORA MESMO.

© QUE DIZEM OS ALUNOS

UTVA INTEMSAVEITE GADA MOVENTD



CPL

EVOLUCAO DO CUSTO POR LEAD

R$ 400,00
RS 313,85
RS 300,00 wmh
RS 200,00
Q
RS 100,00 (7S
RS 49,16 RS 47.3'
R$ 0,00
2020 2021 2022 2023 2024

REDUGAO DO CUSTO EM

81,9%
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02. Medicina: Contexto




Relacao Candidato x Vaga O
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- 70,7%

| - 71,5%

|| T | | |
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Contexto | MEDICINA



Novas Ociosas - Vestibulares O
2500

+174,9%

2000

1500

1000

+ 456,3%

+ 634,3%
500

+ 145,5%
+102,2%

Centro-Oeste Nordeste Norte Sudeste Sul

m2014 w2015 wm2016 m2017 w2018 m2019 2020 m2021 m2022

sSomos

Contexto | MEDICINA



QUEDA DE RENDIMENTO DOS MEDICOS

—® Figura 1

Rendimento médio mensal de médicos declarantes de Imposto de Renda da Pessoa Fisica
(IRPF), segundo ano de declaragao, de 2012 a 2020

| Brasil, 2023
- De 2014 para hoje, houve um
Rs 34.133 rs34.056 R$35.086 ;33870 33360 Rs33.590 rs33.207 ps32.528 aumento de 167,2% de vagas,
rs 30.196 0 que deve acentuar este
cendrio;

- E segue aumentando....
-1.2%
-2,0%
-3,5%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Real Variacao anual

sSomos

Contexto | w’r!




Projecao de Vagas Novas e Ociosidade
70000

60000

50000

40000

30000
20000
0]

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023* 2024* 2025* 2026*

= Vagas Novas ®VN Ociosas * Dados projetados

sSomos

Contexto | MEDICINA



Medicina c/ 240 vagas — 2024

4,0%

4,5%

4,9%
3,0%
1,3%

I
0,8%

® Folha Docente ® Folha Adm ®m Despesas m Contrapartidas

®m Aluguel m VVendas ™ [nvestimento ® Lucro Liquido

Contexto | MEDICINA

v

Medicina c/ 240 vagas - 2029

1,1%_-
2,0%
4,0%

/

® Folha Docente ®m Folha Adm m Despesas m Contrapartidas

m Aluguel mVendas ® Investimento ® Lucro Liquido

sSomos

Yyoungy




v

Medicina c/ 120 vagas — 2024 Medicina c/ 120 vagas - 2029

1,3%
3,1%

1,0% 2,0%

= Folha Docente ®m Folha Adm ®m Despesas m Contrapartidas m Folha Docente ®m Folha Adm m Despesas m Contrapartidas
m Aluguel m Vendas ® [nvestimento ® Lucro Liquido m Aluguel mVendas ® [nvestimento ® Lucro Liquido
somos

Contexto | MEDICINA r!



Medicina c/ 60 vagas — 2024

2,0%

0
3.0%-7 4 0%

m Folha Docente ® Folha Adm ®m Despesas m Contrapartidas

m Aluguel mVendas ® [nvestimento = Lucro Liquido

Contexto | MEDICINA

v

Medicina c/ 60 vagas - 2029

& 20¢ 4,7% 2,7% -0,2%
,3%

m Folha Docente ®m Folha Adm m Despesas m Contrapartidas
m Aluguel mVendas ® Investimento ® Lucro Liquido
somos

Yyoungy



IMPACTOS ESPERADOS (JA EXISTENTES) o

- Queda nos numeros de captacdo de ingressantes em Medicina;

Projecédo de Relacdo Cand/Vaga Med - 26 s ol G e Csaaries

5,5

5,0 - Custo médio do lead + 27,6%:;

45

e - Custo médio da matricula + 50,7%;
3,5 - Pardmetros de Mercado:

=0 Entre RS 3.500,00 e RS 4.000,00 (Atmd)
2,5 - Entre RS 2.200,00 e R$2.800,00 (Young)
2.0

1,5

1,0

Centro-Oeste Nordeste Norte Sudeste

sSomos

Contexto | MEDICINA



IMPACTOS ESPERADOS (JA EXISTENTES) o

- Chegada da classe C de maneira intense para manter este mercado 2 elevacdo de

descontos e reducdo de mensalidades;

Aumento de Descontos — (22 x 13)

350,0%

300,0%
250,0%
200,0%
150,0%
100,0%
50,0% I I I
0,0% .
Centro-Oeste  Nordeste Norte Sudeste Total Geral

Contexto | MEDICINA

Acomodacdo da Classe C

- Rumores de quedas de mensalidades até
6,5 ou 7 mil;

- Classe C vai precisar ser acomodada -2
importante criar e investir numa forma de
parcelamento que pressione o minimo
possivel o caixa.

sSomos

Yyoungy




IMPACTOS ESPERADOS (JA EXISTENTES)

- Aumento da evaséo e da mobilidade por transferéncia para proximo de casa ou grandes
centros (oportunidades);

Ociosidade de Vagas - Medicina
4500
4000 A\ Evasdo e Mobilidade

3500

3000 / \/ \ / / - A ociosidade de vagas aumentou 262,0%
/ VvV /

na dltima década;

2500 A
2000 / / \/ - O deslocamento por transferéncia subiu

o0 /7 / 81,1% no mesmo periodo;
1000 N / — - tant id dit
4 mportante considerar preditores e
500 > — - E— mitigadores deste movimento.
0) —

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

e Centro-Oeste === Nordeste Norte e Sudeste Sul
sSOmos

Contexto | MEDICINA r!




IMPACTOS ESPERADOS (JA EXISTENTES)

- Aumento dos custos com contrapartidas em unidades hospitalares.

- Com o exponencial aumento de vagas e o atual edital
5/2024, os leitos disponiveis para convénio serdo cada dia
mais raros e, consequentemente, mais caros.

Custos em Elevacao

- Jd existem instituicbes que pagam entre 40
" . . . ; e 60% das mensalidades nos ultimos dois
- Quando houver “estabilizacdo” das vagas pelas regibes, é anos como contrapartida aos campos de

fundamental um mapeamento dos riscos de cada instituicdo internato.
para fins de mitigar os “danos” académicos e financeiros.

sSomos

Contexto | MEDICINA r!



IMPACTOS ESPERADOS (JA EXISTENTES)

- Reducdo nos valores médios de hora-aula dos medicos (media em torno de RS218,00);

- Aumento de oportunidades de cursos de aperfeicoamento e pos-graduacdo (vendas
complexas);

- Elevacdo dos investimentos em qualidade tangivel do curso para instituicées mais
tradicionais;

- Entrada de novos players sérios e com reputacdo ilibada ou lado de players de
oportunidade, que aumentardo a consolidacdo do mercado de medicina.

sSomos

Contexto | wr!




03. EAD

Contexto | EAD




PISTAS SOBRE 2024...

26/08/2024, 10:51 Ap6s forte alta no pés-pandemia, busca por cursos on-line cai | Empresas | Valor Econdmico

Lousa digital

Desempenho dos grupos de ensino superior com capital aberto, no primeiro semestre

Graduacao on-line

Companhias Volume de Variacao (%) Mensalidade Variacao (%)
calouros (mil) média (R$) **

Anima 465 -14,18 ' 228 12,41 e
=
i
B
E
=y

Cruzeiro do Sul 155 0.2 218 28
Kroton (C ) 4636 13 | 241 -0,9
Ser Educac -12,8 ‘ -1,1
Ydugs -7,6 2 -3,7
Vitru* 95 ! 278,€ 34

Graduacao presencial

Companhias Volume de Variagao (%) Mensalidade Variagao (%)
calouros (mil) média (R$) **

Anima 58 18,66 N 840
Cruzeiro do Sul 62 25 | 952
Kroton (Cogna) 521 924

Ser Educacional 57 12,7

Ydugs 15,5

Vitru*

Font




PISTAS SOBRE 2024...

Ingressantes IES A23x22
Mais de 10k :
Entre 5e 10k

Entre 2 e bk
Menos de 2k

SOMos



© ESCOLHA DA IES - EAD

6,0%

4,5% 424

6,0%

® Proximidade de casa ou trabalho @ Reputagdo da IES

@® Outro ® Preco das mensalidades
@ Transporte facil © Marca local de confianga
@® Marca nacional famosa




© MOTIVO DE ESCOLHA - EAD

3,9%  97%

32,0%

@ Gosto de estudar sozinho

@® Nao existe o curso presencial na minha cidade
@® N3o tem faculdade presencial ha minha cidade
® N3o tenho tempo de ir para a faculdade todo dia

@ Prego das mensalidades cabem no orgamento
© Outros




© MOTIVO DE ESCOLHA - EAD

3,9%  97%

32,0%

@ Gosto de estudar sozinho

@® Nao existe o curso presencial na minha cidade
@® N3o tem faculdade presencial ha minha cidade
® N3o tenho tempo de ir para a faculdade todo dia

@ Prego das mensalidades cabem no orgamento
© Outros




04. Mudancas no EAD?

Contexto | EAD




Contexto |

Proximos Atos Regulatodrios

Até 31/12/2024:

- Novos referenciais de qualidade para cursos de graduacdo;

- Novo marco regulatdrio do EAD

Até 01/03/2025:

- Novos instrumentos de avaliagdo de cursos de grduacdo em EAD.

sSomos




04. Tecnologias na Captacao

Contexto | EAD

gyoung
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SUA IES

NAO E UMA VENDA




P e graaauygan v e enJYlid

de Caes e Gatos
+ Pés-Graduagdo em
Odontologia Veterinaria

Tem algum curso especifico que
‘ chamou sua aten¢ao?

Odontologia veterindria 1,09 4

Perfeito! Vamos comegar sua

‘ inscri¢do para o curso de Pos-
Graduagao em Odontologia

Veterinaria. Por favor, qual seu

CPF?

-+  © 3¢

Eu Nao (0]

G (N BE| IR| BN [ [th i O e

Al RS EBDY BEY (GY NN RN RKY NS

‘nZXCVBNMQ

123 espacgo

Matricula MUITO!

82 3142-7024

< 295 \

4. Satide Publica com Enfase em
Saude da Familia

5. Tomografia Computadorizada e
Ressonancia Magnética

6. Imaginologia: Diagndstico por
Imagem

7. Nutricdo e Alimentos Funcionais

8. Alimentos Funcionais: Uma Visao
Multiprofissional

9. Homeopatia Veterinaria Clinica

10. Pratica em Analises Clinicas

Eu posso matricular eu e minha mae?

v/

Claro, Henrique! Posso iniciar o
processo de qualificagdo para matricula.
Quer fazer para vocé ou sua mae
primeiro?

o C ® 9

Eu Néo (0}
QN B BEN R B BYal BU BN EON BP

AN ESH DN REN RGi| FEIY BUN RS (B2

nZXCVBNM®

123 espago

& U }



GANHO DE PERFORMANCE MEDIA POR ETAPA

Atendimento Inscricdo Matricula Onboarding
100% DE 60% VOLUME 30% AUMENTO 100% DE
AUMENTO INSCRITO VOLUME AUMENTO

@ Velocidade @ Velocidade 9 Argumentacéo @ Velocidade
@ Integridade Integracédo @ Velocidade @ Integridade
@ Satisfacdo @ satisfacdo

goung



E FUNDAMENTAL INVESTIR
EM SER MAIS COMPETITIVO,
T0DO DIA.

young



Obrigado!

SOMOS

brandU Young you youpay  cobrafix

somosyoung.com.br
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